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CONTROL DEL YO, RESILIENCIA DEL YO Y CONDUCTA
PROSOCIAL EN ESTUDIANTES SECUNDARIOS EN UNA
MUESTRA DE ENTRE RIOS, ARGENTINA

Hess, Carina; Schonfeld, Fatima
CIIPME - CONICET. Argentina

RESUMEN

Block y Block definen al Control del Yo y a la Resiliencia del Yo
como aspectos sustanciales de la personalidad. La primera se
define como una caracteristica que refleja como los individuos
logran adaptarse a la incertidumbre, al estrés ambiental, al
conflicto y al cambio; presenta dos dimensiones: apertura a la
experiencia y regulacion optima. La segunda refiere tanto a la
expresion como a la inhibicién de los impulsos. La prosocialidad
se define como una conducta voluntaria dirigida a cuidar, asistir,
confortar y ayudar a otros. Existen investigaciones que afirman
que las personas realizan distinciones, segun quienes sean los
potenciales receptores de la ayuda (amigos, extrafios y familia).
El objetivo consistié en evaluar la asociacion entre el control del
yo, la resiliencia del yo y la prosocialidad hacia los amigos, fa-
milia y extrafios en estudiantes secundarios en una muestra de
Entre Rios, Argentina. Se obtuvo una muestra no probabilistica,
intencional, conformada por 303 adolescentes, con edades entre
los 11 y los 17 afios. Se realizaron Analisis r de Correlacion de
Pearson. Los resultados arrojaron asociaciones estadisticamente
significativas, de caracter positivo y negativo entre las variables.

Palabras clave
Control del Yo - Resiliencia del Yo - Conducta Prosocial - Ado-
lescencia

ABSTRACT

EGO-CONTROL, EGO-RESILIENCE AND PROSOCIAL BEHAVIOR IN
SECONDARY STUDENTS IN A SAMPLE FROM ENTRE RIOS, AR-
GENTINA

Block and Block are defined the Ego Control and Ego Resilience
as substantial aspects of personality. The first is defined as a
characteristic that reflects how individuals adapt to uncertainty,
environmental stress, conflict and change; It has two dimensions:
openness to experience and optimal regulation. The second re-
fers to both the expression and the inhibition of impulses. Pro-
sociality is defined as a voluntary behavior aimed at attending,
assisting, comforting and helping others. There are investigations
that affirm that people make distinctions, according to which the
recipients of the aid (friends, strangers and family) are publis-
hed. The objective was to evaluate the association between ego
control, ego resilience and prosociality towards friends, family

and strangers in the sample of Entre Rios, Argentina. A non-
probabilistic, intentional sample was obtained, consisting of 303
adolescents, aged between 11 and 17 years. Pearson Correlation
Analysis was performed. The results showed statistically signi-
ficant associations, positive and negative among the variables.

Key words
Ego Control - Ego Resilience - Prosocial Behavior - Adolescence

Introduccion

Actualmente existen diversos modelos y formas de conceptua-
lizar la personalidad dentro de la Psicologia. Uno de ellos co-
rresponde a la teoria propuesta por Block y Block (1980), quie-
nes consideran que el Control del Yoy la Resiliencia del Yo son
construcciones centrales de la personalidad para comprender la
emocion, el comportamiento y la motivacion (Letzring, Block y
Funder, 2005).

De manera general, el control del yo hace referencia a la inhi-
bicion y expresion de los impulsos; mientras que la resiliencia
del yo se relaciona con la capacidad dinamica para adaptar al
contexto el control de uno mismo, respondiendo a las deman-
das ambientales y a las diversas situaciones (Taylor, Eisenberg,
Spinrad y Widaman, 2013).

De este modo, una persona que posea un adecuado control del
yo, tiene la capacidad para controlar los propios impulsos. El
mismo puede ser caracterizado como un continuo: en un extre-
mo, se encuentra el bajo control del yo y en el extremo opues-
to, el hipercontrol del yo. Los sujetos que tienen bajo control
del yo han sido descriptos como espontaneos, emocionalmente
expresivos y centrados en la satisfaccion inmediata de los de-
seos; mientras que, el hipercontrol del yo esta asociado con la
inhibicidon y con la minima expresion de los impulsos y de las
emociones (Huey y Weisz, 1997).

En cuanto al segundo aspecto, los autores afirman que la re-
siliencia del yo refleja la dinamica del individuo y el estilo de
afrontamiento caracteristico frente a situaciones adversas
(Block y Block, 2006). Asi, los individuos que poseen una alta
capacidad de resiliencia del yo muestran un mejor ajuste y ma-
yores logros en todas las etapas de la vida (Block y Block, 1980;
Carmona Gallegos, 2019).

Por el contrario, alguien que no presente estas caracteristicas,
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podria llegar a sentirse inquieto frente a las circunstancias nue-
vas y cambiantes, tenderia a preocuparse y se desmoronaria
frente al estrés (Taylor y otros, 2013).

Cabe destacar que la resiliencia del yo presenta dos aspectos:
la Regulacion Optima, entendida como auto-referencia, la cual
refleja elementos de simpatia y habilidades de autorregulacion,
dando cuenta de una baja emocionalidad negativa; y la Apertura
a la Experiencia de Vida, que es entendida como una caracteris-
tica que agrupa elementos que denotan apertura y curiosidad,
reflejando una alta emocionalidad positiva (Alessandri, Vecchio,
Steca, Caprara y Caprara, 2007)

En cuanto al vinculo entre estas variables, los sujetos con una
alta capacidad de resiliencia del yo son capaces de modificar su
nivel de control (ya sea hacia arriba o hacia abajo, es decir con
un alto o bajo nivel de control del yo), segun sea necesario de
acuerdo al contexto situacional (Letzring y otros, 2005; Taylor y
otros, 2013).

Por otra parte, la prosocialidad puede ser definida como una
conducta voluntaria (Eisenberg y Fabes, 1998) dirigida a cuidar,
asistir, confortar y ayudar a otros (Caprara, Steca, Zelli y Capan-
na, 2005). Este comportamiento es un factor de proteccion fren-
te a la conducta agresiva (Carlo, Mestre, McGinley, Tur-Porcar,
Samper y Opal, 2014).

Respecto a su estudio, existen investigaciones previas que con-
firman el hecho de que las personas realizan distinciones, segtn
quienes sean los potenciales receptores de la ayuda (de Guz-
man, Carlo y Edwards, 2008; Eisenberg, 1983). En consonancia
con esto, los trabajos llevados a cabo por Padilla-Walker, Dyer,
Yorgason, Fraser y Coyne (2013), muestran que las variables
predictoras de la prosocialidad varian en funcion de hacia quién
va dirigida esta conducta (amigos, familia y extrafios).

De esta manera, los hallazgos obtenidos demuestran que el
comportamiento prosocial hacia la familia generalmente se
mantiene estable o disminuye con el tiempo, mientras que hacia
los amigos aumenta con el tiempo durante la adolescencia. Este
aumento inicial es consistente también con otras investigacio-
nes que sugieren que los adolescentes reportan niveles mas
altos de conducta prosocial hacia amigos que hacia padres o
extranos (Padilla-Walker y Christensen, 2011).

Asi, no solo es menester considerar los potenciales receptores
de la conducta de ayuda sino también como se vincula la misma
con el control del yo y la resiliencia del yo. En relacion a esto,
existen investigaciones previas que indican que dichos aspectos
de la personalidad estan vinculados a la capacidad empatica
(Taylor, Eisenberg, Eggum, Sulik y Spinrad, 2013) y a la conduc-
ta prosocial evaluada de un modo unidimensional (Alessandri,
Luengo Kanacri, Eisenberg, Zuffiano, Milioni, Michele, Vecchione
y Caprara, 2014). Resultaria, por lo tanto, de gran interés estu-
diar si la resiliencia del yo y el control del yo estan vinculados de
igual manera a la prosocialidad dirigida a diferentes objetivos, o
bien si estan asociados con mayor fuerza a algun tipo especifico
de contexto relacional.

Objetivo

Evaluar la relacion entre el control del yo, la resiliencia del y la
conducta prosocial dirigida a miembros de la familia, los amigos
y los extrafos en estudiantes secundarios en una muestra de
Entre Rios, Argentina.

Metodologia

Muestra

Se trabajo con una muestra intencional, no probabilistica, la
cual estuvo conformada por 303 sujetos (N=303). Los mismos
eran estudiantes de nivel secundario de ambos sexos, 95 va-
rones (n=95) y 208 mujeres (n=208), radicados en la ciudad
de Parana, Entre Rios, Argentina. Dichos participantes asistian a
escuelas publicas (78, 6%) y privadas (21, 4%) y tenian edades
comprendidas entre los 11 y los 17 afios (M=13, 50; DE=1,16).

Instrumentos

-Control del Yo: se utilizd la escala UC (en inglés Ego-Undercon-
trol Scale), desarrollada por Jack Block (Block y Block, 2006).
Algunos ejemplos de los items son: “Me gusta detenerme y
pensar las cosas bien antes de hacerlas”; “Tiendo a comprar
cosas sin pensarlo”. Dicha escala tiene en total 37 items y pre-
senta 4 opciones de respuesta que van desde “Estoy muy en
desacuerdo” hasta “Estoy muy de acuerdo”; se encuentra en
el idioma inglés en su version original. Cabe destacar que este
instrumento presenta buenas propiedades de confiabilidad (Alfa
de Cronbach=.74).

-Resiliencia del Yo: este constructo fue valorado a través de un
inventario breve (ER89-R) desarrollado por Alessandri y otros
(2007) y Vecchione y otros (2010). El mismo esta compuesto por
10 items y en su version original se encuentra en inglés. La es-
cala evalta la Resiliencia del Yo a través de dos dimensiones: la
Regulacion Optima (compuesta por los items 1,2,3,7,9y 10) y
la Apertura a la Experiencia de Vida (conformada por los items 4,
5, 6 y 8). Algunos ejemplos de items son los siguientes: “Gene-
ralmente pienso cuidadosamente antes de actuar” (Regulacion
Optima) y “Me gusta hacer cosas nuevas y diferentes” (Apertu-
ra a la Experiencia de Vida). Los participantes deben indicar su
grado de acuerdo a cada afirmacion utilizando una escala con
siete opciones de respuesta que van desde 1 (“totalmente en
desacuerdo”) a 7 (“totalmente de acuerdo”) puntos.

Estas dos escalas debieron ser adaptadas al idioma castellano.
Esto se llevé a cabo por medio del procedimiento de doble tra-
duccidn, realizado por personas idoneas. El mismo consistio en:
(1) traducir cada item del inglés al castellano; (2) traducir cada
item, de nuevo, del castellano al inglés y (3) evaluar la coinci-
dencia terminolégica entre ambas versiones de la escala.

-Prosocialidad hacia diferentes objetivos: se evalué la misma
mediante una version modificada de las subescalas de bondad y
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generosidad, del Inventario VIA de Fortalezas Personales (Peter-
son y Seligman, 2004) como proponen los estudios de Padilla-
Walker y Christensen (2011) en poblacion norteamericana y la
traduccion y validacion a poblacion argentina (Mesurado y Ri-
chaud, 2016). La medida original de Peterson y Seligman (2004)
fue disefiada para evaluar el comportamiento hacia los extrafos.
Un ejemplo de item es: “Aunque no sea facil para mi ayudo a
personas que no conozco”. items similares fueron adaptados
por Padilla-Walker y Christensen (2011) para evaluar la con-
ducta prosocial hacia los amigos (9 items, como por ejemplo,
“Aunque no sea facil para mi, ayudo a mis amigos”) y la familia
(9 items, por ejemplo, “Realmente disfruto haciendo pequefios
favores a mi familia”). Se les pidio a los participantes que eva-
lGen cada una de las afirmaciones utilizando una escala tipo
Likert de 5 puntos que va desde 1 (“nada de acuerdo”) hasta
5 (“muy de acuerdo”). El instrumento presenta buenas propie-
dades psicométricas en cuanto a la confiabilidad, en cada una
de sus dimensiones: conducta prosocial hacia los extrafios (Alfa
de Cronbach=.75), conducta prosocial hacia los amigos (Alfa
de Cronbach=.84) y conducta prosocial dirigida hacia la familia
(Alfa de Cronbach=.90). Asimismo, presenta iguales propieda-
des a nivel general (Alfa de Cronbach= .89).

Procedimientos y analisis estadisticos
Para poder llevar a cabo la administracion de los instrumentos

se establecid el contacto con las instituciones correspondientes
de forma previa y luego la autorizacion por escrito a los padres
y/o tutores de los adolescentes mediante un consentimiento in-

formado. La recoleccion de los datos fue realizada durante el
horario de clases, de manera grupal. Se tuvieron en cuenta las
correspondientes consideraciones éticas, con el fin de resguar-
dar los datos obtenidos de forma confidencial.

Respecto a los procedimientos estadisticos, se llevaron a cabo
andlisis descriptivos para obtener las frecuencias, medias
y desvios tipicos de las variables de estudio y de la muestra.
También se realizaron Analisis de Correlacion r de Pearson para
determinar la relacion entre la Resiliencia del Yo, el Control del
Yo y la conducta Prosocial dirigida a los distintos destinatarios
de la ayuda en los estudiantes de nivel secundario.

Estos procesos se llevaron a cabo utilizando el Statistical Pac-
kage for the Social Sciences (SPSS) version 23.0, que establece
un nivel de significacion estadistica inferior a .05.

Resultados

Los resultados de las Correlaciones r de Pearson entre las varia-
bles evidenciaron asociaciones estadisticamente significativas,
de caracter positivo y negativo. Las mas elevadas se encon-
traron entre el Control del Yo y la Regulacion Optima (-.178) y
entre el Control del Yo y la Conducta Prosocial hacia la familia
(-.197). Respecto a la Regulacion Optima, la misma se asocio
con la Apertura a la Experiencia de Vida (.381), con la Conducta
Prosocial hacia los extrafios (.354), los amigos (.347) y la familia
(.310). En cuanto a la Apertura a la Experiencia de Vida, se ha
vinculado significativamente con la Conducta Prosocial hacia los
extrafios (.260), los amigos (.188) y la familia (.272). (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Andlisis r de Pearson entre el Control del Yo, la Resiliencia del Yo y la Conducta Prosocial hacia diferentes objetivos

Regulacion Apertura a la Conducta Prosocial Conducta Prosocial Conducta Prosocial
Control del Yo L S . . - . . . "
Optima Experiencia de vida hacia los extrafos hacia los amigos hacia la familia
Control del Yo - 178 .060 -.068 .082 - 197+
Regulacion Optima -178** 381+ .354** 347+ .310**
Aperturaala 060 381 260" 188 272
Experiencia de vida
Nota: **=..01; *=..05
Discusion y conclusiones y otros (2013).

Los hallazgos obtenidos en el presente trabajo evidencian que
existen asociaciones estadisticamente significativas entre las
variables. Asi, el Control del Yo se ha vinculado de manera ne-
gativa con la Regulacion Optima y la Conducta prosocial hacia
la familia. Estos resultados pueden relacionarse con lo propues-
to por Letzring y otros (2005) y Taylor y otros (2013), quienes
afirman que la resiliencia del yo influiria en el control de los
impulsos. También, respecto a la familia, es posible hipotetizar
que la incapacidad de regular es un componente clave en la
visualizacion de niveles consistentemente bajos de comporta-
miento prosocial hacia la familia, como sostienen Padilla-Walker

En lo que concierne a la asociacion entre la Regulacion Optima y
la Apertura a la Experiencia de vida, las mismas son dos dimen-
siones de la Resiliencia del Yo, por lo cual esto es consistente
con las investigaciones previas (Alessandri y otros, 2007; Vec-
chione y otros, 2010).

En cuanto a la Regulacion Optima y la Apertura a la Experiencia
de vida, las mismas presentaron correlaciones de caracter posi-
tivo con la conducta prosocial hacia los diferentes destinatarios
de la ayuda (los extrafios, los amigos y la familia). Dichos hallaz-
gos se encuentran en la misma linea propuesta por Alessandri y
otros (2014), quienes encontraron asociaciones similares entre
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la prosocialidad evaluada de forma general y la resiliencia del yo.
Asimismo, estos resultados permiten dar cuenta del hecho de
que a medida que aumenta la resiliencia del yo, también lo hace
la conducta prosocial dirigida hacia distintos objetivos. Por lo
tanto, seria coincidente con lo sostenido por Padilla-Walker y
Christensen (2011) y Padilla-Walker y otros (2013). Estos auto-
res destacan que la conducta prosocial tiende a aumentar de
forma longitudinal en la adolescencia, especialmente hacia los
amigos o se mantiene estable, como en el caso de la familia. Sin
embargo, en este caso, se han obtenido asociaciones elevadas
en el comportamiento prosocial hacia los extrafios, difiriendo de
los estudios previos sobre esta tematica. Respecto a esto Ultimo,
seria posible hipotetizar que pueden influir las caracteristicas
culturales de los adolescentes que han sido objeto de estudio.
Es menester destacar el hecho de que son escasos los traba-
jos que establecen la relacion entre dichas variables. De este
modo, el presente aporte estaria de acuerdo con lo propuesto
por Padilla-Walker y otros (2013), que resaltan la importancia
de investigaciones a futuro que evallen estos aspectos en la
adolescencia.

Por (ltimo, seria recomendable seguir profundizando en estas
tematicas e incluso llevar a cabo estudios longitudinales para
evaluar la direccionalidad de las variables, determinar si estos
resultados se mantienen o no a lo largo del tiempo.
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